JEJICH LIDSKYCH PRAY

V rdmci projektu s nazvem: ,,Vzdéldvaci a pravni aktivity na zvyseni ochrany lidskych prav seniord
podporeného Ministerstvem prace a socidlnich véci jsou pro osoby v seniorském véku pripraveny
aktivity, jejichz hlavnim cilem je tedy posileni znalosti a zvySeni gramotnosti seniorl v oblasti jejich
lidskych prav a poskytnuti pravni pomoci pfi feseni konkrétnich probléma z béZného Zivota. Prévé tento
projekt realizovany Konfederaci socidlnich sluZeb nabizi seniordm pomocnou ruku.

Aktivity v projektu:

VZDELAVACi WORKSHOPY

Workshopy jsou zaméfeny na témata, kterd nejvice ohrozuji kvalitu Zivota seniord:
Prevence dluhd a finanéni gramotnost, Problematika dlchodt, Rodinna problematika, Spotrebitelska
problematika. V ramci workshop budou jednotlivé bloky modelovany na praktickych prikladech

askutecnych pribézich. Je poditdno i s dostate¢nym prostorem na dotazy a individudini
poradenstvi.
PRAVNI PORADENSTVi

Poradenstvi umozriuje resit individudini problémy, jak hlubsiho, tak informativniho charakteru. Jedna se
predevsim o poradenstvi v oblasti dluh(, ochrany spotrebitele, problematiky rodiny a socidlnich dévek.
Toto poradenstvi je realizovano osobné, telefonicky ¢i emailovou formou skrze pravniky s dlouholetymi
zkusenostmi. V ramci této aktivity jsou poskytovany rady, informace, pomoc s vypracovanim potrebnych
formulard, tiskopisd, odpovédi vériteldim ¢i orgdnlim statni spravy atd.

HAJENIi PRAV

Jednad se opét o vySe zminéné pravni poradenstvi, které je doplnéno o tyto ukony:

moznost advokatni pomoci, hajeni prav pri komunikaci s urady, institucemi a véfriteli, doprovod na
schiizky, Forgin&mstétm’ spravy ¢i jednani s vériteli, sepisovani odpovédi v zastoupeni atd.

Vsechny tyto aktivity
jsou poskytovany
bezplatné a nezavisle.
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V pfipadé zajmu o Gcast v projektu kontaktujte:
@ andrea.kuzelova@obcanskeporadny.cz @ 732 214 945

https://www.konfederace.cz/aktuality/vzdelavaci-a-pravni-aktivity-na-zvyseni-ochrany-lidskych-prav-senioru/

Informacni.okenko

Nékolik stru¢nych informaci/rad, které se tykaji zvysujicich se nakladi za energie.

Dlouhodobé bylo zvykem, Ze ndklady na energie byly v ¢ase pomérné stabilni a prochazely pouze mirnou
revizi (navy$enim). V posledni dobé se v3ak zdsadné ukdzalo za nezbytné premyslet o tom, kolik ¢inf a
pripadné budou tyto ndklady cinit.

Méli byste si tedy v ramci sjednanych smluv zjistit:
e doba, na kterou je smlouva uzaviena (doba urcita/neurcita)
¢ zda smlouva obsahuje néjakou zaruku/fixaci ceny
¢ spolehlivost a stabilitu dodavatele
e optimalnost nastaveni zaloh
e pfipadné zdali a za jakych nakladd je mozné zménit dodavatele

Vsechny vyse uvedené okolnosti mohou zasadnim zptsobem ovlivnit, jaky dopad budou mit rostouci
ceny energie na Vas rozpocet. V dnedni dobé je velmi ¢asto pouZivany pojem ,fixace, coz znamena
moznost zajistit si, Ze po ur¢itou dobu platime za energie shodnou (pfipadné pfedem dohodnutou) cenu
za jednotku energie. V pfipadé, Ze vyse ceny neni fixovand, je potfeba pocitat s tim, Ze vidy pfi
obnové/uzavirani nové smlouvy budou mit na mou cenu vliv aktualni ceny komodit na energetické burze
a také, Ze maze dojit ke skokovému zdrazeni.

Jaké kroky Ize nyni ucinit:
e Zajimat se dostatecné vcas pred skoncenim smlouvy o podminky na dalsi obdobi
¢ Oslovit vice dodavateld a pokusit se vyjednat vyhodnéjsi cenu
e Zamyslet se, zda je mozné nékde na své spotiebé energie usetrit
(zména vytdpéni, tisporné spotrebice, snizeni praimérné teploty, atd.)

Jistou Ulevu rozpoctu mize znamenat i nové schvaleny specialni Gsporny tarif, ktery by mél plosné
pomoci vsem domacnostem. Podminky a zptsob uplatnéni budou upresnény na zakladé provadéciho
predpisu.

DuleZité je i mit spravné nastavenou vysi mésicnich zaloh, diky cemuz se pak mlzete vyhnout vysokym
nedoplatklim po ro¢nim zuctovani. Doporucujeme tedy zvazit telefonat na informacni linku daného
dodavatele a ovéreni si, zda nastavené zalohy odpovidaji redlné spotrebé. Vzdy je lepsi platit zalohy
lehce vyssi a obdrzet pak preplatek namisto nedoplatku v radech tisict.

V pripadé, kdy i pres vSechny isporné opatreni nebudete schopni naklady na energie rozumnym zpGso-
bem hradit je potfeba nezapominat na dal$i mozné podpory, které s danou situaci souvisi a mohou ji
pomoci resit. Jedna se primarné o rdizné formy podpory statu jako napf. prispévek na bydleni nebo
doplatek na bydleni.
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